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weBBoat 4G
TECHNICAL SPECIFICATIONS

Antenna dimensions (diam.x H): 250 x 300 mm / 10x12"
Antenna weight: 1,2 kg / 2,65 lb
Automatic switch from Wi-FI registred networks to 4G.
4G backup WAN function
LTE 4G up to 100 Mbps in download and 50 Mbps in upload
DC- HSPA+ up to 42 Mbps in download and 5.76 Mbps in upload
Four Ethernet ports
2 Diversity (high) performance antennas
SMS reboot function
Android and iOS App for an easy control
Easy installation require only power supply connection 12/24V
UV waterproof resistant Dome

General Feautures
LTE FDD bands: B1/B2/B3/B5/B7/B8/B20
DC- HSPA+/HASPA+/HSPA/UMTS: 850/900/1900/2000 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 1900/1800/900/850 MHz
Power Class 3 (23 dBm) for LTE FDD
Power Class 3 (24 dBm) for UMTS
Power Class E2 (26 dBm) for EDGE 1800/1900 MHz
Power Class E2 (27 dBm) for EDGE 850/900 MHz
Power Class 1 (30 dBm) for GSM/GPRS 1900/1800 Mhz
Power Class 4 (33 dBm) for GSM/GPRS 900/850 Mhz

Data
Mode LTE: DL 100 Mbps - 50 Mbps UL
DC-HSPA+: DL 42 Mbps - 5.76 Mbps UL
WCDMA PS: DL 384 Kbps - 384 Kbps UL
EDGE: DL 236,8 Kbps - 236,8 Kbps UL
GPRS: DL 85,6 Kbps - 85,6 Kbps UL
Complies with IEEE 802.11n, IEEE 802.11g and IEEE 802.11b wireless 
Complies with IEEE 802.3 and IEEE 802.3u Ethernet standards - I Access
point for connecting Wi-FI
2
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weBBoat 4G
1. AVANT-PROPOS

1.1 LETTRE DE LIVRAISON
Bienvenue : avec l’installation de cette antenne, le monde de l'Internet haut
débit s'ouvre sur votre bateau.
Ce manuel a été rédigé afin de vous aider à une correcte installation et un
bon usage de weBBoat pour repondre 0 tous vos besoins.

1.2 IDENTIFICATION weBBoat
Pour toute communication avec GLOMEX ou son centre de service, ayez tou-
jours le  numéro de série et le modèle  de weBBoat montré sur la pre-
mière page du manuel, sur l'emballage et sur le routeur à l'intérieur du
weBBoat.

1.3 GARANTIE
GLOMEX garantit weBBoat IT1004 contre les défauts de conformité pendant
une période de 24 (vingt-quatre) mois à compter de la date d’expédition.
Par garantie on entend la réparation ou le or remplacement de l' appareil qui
présenterait des défauts de conformité au contrat de vente, sans aucun frais
pour les matériaux.
Dans le cas d’un défaut de conformité, le remplacement sera effectué sans
aucun frais pour le client.
La garantie sera valide seulement si le produit est accompagné de la preuve
d’achat (ticket de caisse ou facture).

Le produit non conforme devra être rendu au Centre d’Assistance ou au dis-
tributeur autorisé, qui, si nécessaire, l’enverra à :

GLOMEX S.r.l.
Via Faentina 165/G

48124, Ravenne (Italie)

complète avec tous les accessoires fournis au moment de l'achat pour obte-
nir un remboursement.
Le numéro de série ne devra être effacé ni rendu illisible ; dans le cas
contraire, la garantie pourra être refusée.

S�PRÉCAUTION

Garder le manuel d’installation et utilisation avec soin ! La
perte du numéro de série annule le droit de garantie !
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weBBoat 4G
La garantie ne s’applique pas en cas de dommages causés par négligence,
utilisation ou installation non conforme aux instructions fournies, modifica-
tions non autorisées, modifications du produit ou du numéro de série, dom-
mages causés accidentellement ou par négligence de l’acheteur.
En outre, la garantie ne s’applique pas en cas de dommages résultants du
branchement de l’appareil à une tension différente de celle indiquée, de
brusques changements de tension du réseau auquel l’appareil est branché,
ainsi qu’en cas de dégâts causés par des infiltrations de liquide, par le feu,
par les décharges inductives/électrostatiques ou des décharges provoquées
par des éclairs, surtensions ou autres phénomènes ne dépendant pas de
l’appareil.
Enfin, la garantie ne s'applique pas aux problèmes causés par
l'opérateur de téléphone et d’un « hotspot » Wi-Fi.

Les parties sujettes à l’usure résultant de l’utilisation comme, par exemple,
des câbles de connexion, des ceintures de transmission, des connecteurs,
des parties externes et des supports en plastique sont couverts par une
garantie d’un an.
Ne sont pas couverts par présente garantie : la surveillance périodique, les
mises à jour logicielles, les paramètres du produit, l'entretien.
La période de garantie terminée, les interventions de support technique
seront effectuées en facturant au client les frais des pièces remplacées, la
main d’œuvre, ainsi que les frais de transport, selon le tarif en vigueur.
L’appareil sera remplacé ou réparé sous garantie exclusivement
après l’autorisation du Département de Qualité de Glomex.
En cas de litige, le seul tribunal compétent est celui de Ravenne (Italie).

La garantie est fournie par :

GLOMEX S.r.l.
Via Faentina 165/G

48124 Ravenne (Italie)

1.4 REGLES  GENERALES  DE SÉCURITÉ
Lisez attentivement les instructions et suivre les précautions recommandées
afin d'éviter les risques potentiels et de protéger votre santé et sécurité,
avant d'effectuer toute installation et et maintenance.
Ce manuel contient les indications suivantes :

S�PRÉCAUTION

Ce symbole met en garde contre des dommages potentiels à
l’appareil qui pourraient impliquer la sécurité de l’opérateur.
5



weBBoat 4G
Le manque de conformité à l’avertissement précédé par les mots-clés men-
tionnés ci-dessus (ATTENTION et DANGER) peut causer des accidents graves
ou même la mort des personnes impliquées.
En outre, dans ce Manuel on a donné des instructions avec des textes en ita-
lique, précédées par le mot NOTE.
Les informations et spécifications données dans ce manuel sont basées sur
les informations disponibles lorsque le manuel est écrit.
En cas de doute, n’hésitez pas à vous adresser à GLOMEX S.r.l. 
service@glomex.it

1.5 ENVIRONNEMENT
Ne pas jeter l’appareil en fin de vie avec les ordures ménagères, mais le
déposer à un endroit prévu à cet effet par les pouvoirs publics pour son recy-
clage. Vous aiderez, ainsi, à protéger l’environnement.

2. DESCRIPTION DU PRODUIT
weBBoat 3G / 4G IT1004 est le nouveau système intégré pour surfer sur
Internet avec le réseau 4G et Wi-Fi à la fois avec le bateau ancré dans le port
et le long de la côte à plus de 10 miles nautiques, adapté à tout type de
bateaux, navires et yachts où la couverture des réseaux GSM et la connexion
Wi-Fi le permettent. Le weBBoat 4G est aussi compatible avec les systèmes
ETL et 3G, et les données UMTS et GPRS.

NOTE La distance de la côte et dans laquelle weBBoat fonctionne
dépend de la couverture du signal 3G / 4G de l'émetteur de votre
opérateur téléphonique, de l'installation correcte de weBBoat et de
sa hauteur.
 
À l'intérieur du radôme ASA se trouve une antenne 3G / 4G, une antenne Wi-
Fi, un routeur spécifiquement construit avec un logiciel dédié pour fonction-
ner sur le bateau et un point d'accès qui est à l'abri des éléments, vous per-
mettent d'avoir une connexion Internet haut débit simple et pratique sur
votre bateau en quelques minutes: il suffit d'insérer une carte SIM (non

Fig. 1
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weBBoat 4G
fournie) dans la fente externe et vous pouvez connecter en mode Wi-Fi des
appareils Internet tels que iPhone, smartphone, iPad, tablette, PC ...., au
réseau Wi-Fi sur le port ou sur le réseau 3G.
En outre, le routeur à l'intérieur du radôme aune taille compacte de
(250mm/10" de diamètre 300mm/12" de hauteur), elle passe automatique-
ment du réseau Internet 3G / 4G au réseau Wi-Fi (où vous vous êtes déjà
inscrit), et vice-versa pour assurer  une connexion Internet sûre, sans inter-
ruptions et rentable. Enfin, pour une gestion extrêmement simple et pra-
tique du système intégré, weBBoat Glomex propose également une
application pour iOS et Android.

GL00186

UMTS

GPRS

2G

Fig. 2
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3.  CONTENU
Le weBBoat est livré emballé dans une boîte en carton et scellé du cerclage
GLOMEX
Le « SCEAU DE SÉCURITÉ » est  un cachet de GARANTIE DU CONTENU.
A la réception, contrôler que :
- l’emballage soit entier et que le feuillard de sécurité soit présent ;
- la fourniture corresponde aux détails de la commande ;
- l'antenne n'est pas endommagé ;
- l'étiquette avec le SSID, S/N et le MOT DE PASSE pour accéder au

weBBoat. Cette étiquette est présente à la page 1 de ce manuel.
En cas de dommages ou pièces manquantes, informer immédiatement le
distributeur, si possible avec des photos correspondantes.

WEBBOAT COASTAL INTERNET ANTENNA

GL00152Fig. 3 Fig. 4

SISTEMA INTEGRATO 4G/WI-FI 
Per navigare in internet lungo la costa

SISTEMA INTEGRATO 4G/WI-FI 
Per navigare in internet lungo la costa

SISTEMA INTEGRATO 4G/WI-FI 
Per navigare in internet lungo la costa

SISTEMA INTEGRATO 4G/WI-FI 
Per navigare in internet lungo la costa

SISTEMA INTEGRATO 4G/WI-FI 
Per navigare in internet lungo la costa

MANUALE D’INSTALLAZIONE E D’USO
USER AND INSTALLATION MANUAL

MANUEL D’INSTALLATION ET UTILISATION
BETRIEBS- UND INSTALLATIONSHANDBUCH

MANUAL DEL USUARIO E INSTALACIÓN

USER AND INSTALLATIOMANUEL D’MANUEL D’MANUEL D’MANUEL D’AMANUEL D INSTALLATII
ION EBBBEBETBETRIEBS-BE EBS- UND INSTUND D ID ALLATIMANUANUAL DEL USUARIOL USUSUSS E 

www.glomex.it
GL00184
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weBBoat 4G
3.1 INSTALLATION

Installation sur  les bateaux  à  voile
Il est conseillé de placer le weBBoat à une hauteur maximale de 8/10 mètres
sur l'arbre transversal avec le Code Glomex ITM001 soutien de code (non
fourni).
Le weBBoat doit être fixée au support par serrage de la vis sur son fond à
l’aide d’un tournevis (figure 6)
NOTE IMPORTANTE: Ne pas installer le mât du weBBoat.

GL00153
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Fig. 5

AVEC ITM001 
(FACULTATIF)

AVEC ITM001 
(FACULTATIF)

GL00188Fig. 6
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weBBoat 4G
Installation sur des bateaux à  moteurs en fibre de verre

Installation sur des bateaux à  moteurs  métalliques

GL00154

OK

Fig. 7

GL00189

Fig. 8

DEUXIEME 
POINT 

D'ACCÈS

TROISIEME 
POINT 

D'ACCÈS

Utilisez jusqu' à  4 points d’accès

QUATRIEME 
POINT 

D'ACCÈS
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Avertissement:
- Le weBBoat doit être fixé à une base / un support en resserrant la vis

au fond du weBBoat à l’aide d'un tournevis (Fig. 6).
- L' installation du weBBoat près ou au-dessus d'une surface métallique

plate peut entrainer une réduction significative de la puissance du
signal Wi-Fil et du 3G/4G.

- Ne montez pas le weBBoat près des obstructions métalliques  suscep-
tibles d'interférer avec les signaux Wi-Fi.

Le signal Wi-Fi est bloqué sur les vaisseaux métalliques, il est donc néces-
saire à cet effet, de placer un deuxième point d'accès jusqu' à un maximum
de 4 APs) à l'intérieur du bateau et les relier à l'aide d'un commutateur
(optionnel) au routeur  à l'intérieur du weBBoat via un câble Ethernet (facul-
tatif) (Fig. 9). Le point d’accès présent à l'intérieur du radôme peut servir de
couverture d'une connexion Wi-Fi à l'extérieur du bateau.

Branchements  électriques
Pour le bon fonctionnement de weBBoat, il suffit de connecter l'antenne à un
câble d'alimentation Vcc 12/24 (non fourni) selon les lignes directrices sui-
vantes.
Branchez le fil rouge (positif) et le fil noir (négatif) sortant de la base de
weBBoat à la batterie par un câble d'alimentation rouge / noir. La connexion
se fait par soudure ou à l'aide d'une pince. Il est conseillé d'avoir cette pro-
cédure effectuée par un technicien. 
NOTE IMPORTANTE: L'inversion de polarité sur l'alimentation va brûler le
fusible.
La ligne d'alimentation (non fournie) qui relie les deux fils sortant de la base
du weBBoat doit avoir des câbles d’une section de 1,5 mm ² d’une longueur
de 10 m, et de 2,5 mm ² pour de longues distances.
AVERTISSEMENT: Nous vous recommandons de placer en amont de la
ligne d'alimentation, un interrupteur pour éviter la consommation d'électri-
cité lorsque le weBBoat n'est pas utilisé.

GL00187

LAN1 LAN3

Fig. 9
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weBBoat 4G
NOTE: Pour recevoir le signal weBBoat à l'intérieur des vaisseaux métal-
liques, jusqu'à un maximum de quatre points d'accès (selon vos besoins),
placez-le doit à l'intérieur du bateau, en le reliant à un interrupteur au rou-
teur à l'intérieur du weBBoat via un câble de réseau Ethernet.

GL00155

+

+

-

-

WEBBOAT COASTAL INTERNET ANTENNA

12/24 V dc

Fig. 10
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ETHERNET 
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weBBoat 4G
3.2 COMMENT INSERER LA CARTE SIM
Insérer la carte SIM dans la douille supérieure de la «GORGE
EXTERNE»  du weBBoat, situé à la partie inférieure du radôme.
Insérer la carte SIM avec les contacts dirigés vers le bas et le bord
coupé de la carte SIM tournée vers l'extérieur, comme démontré sur la
Fig. 11.

NOTE Insérez la CARTE SIM avec weBBoat en arrêt.

NOTE IMPORTANTE: Si la carte SIM dispose d'un NIP, vous devez
retirer la demande du code NIP avant d'insérer la carte SIM dans weBBoat.
Cela se fait par le biais d'un téléphone mobile et varie selon les téléphones
mobiles individuels. Veuillez vérifier les étapes dans les instructions de votre
téléphone mobile, ou contactez votre opérateur

GL00156

Fig. 11

LOGEMENT DE 
LA CARTE SIM

BORD TRONQUÉ DE 
LA CARTE SIM

PRISE SUPÉRIEURE

BAS DU RADOME
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weBBoat 4G
4. COMMENT TELECHARGER UNE APP DE 
CONTRÔLE POUR weBBoat

Enregistrez votre weBBoat en téléchargeant gratuitement l'App
Glomex sur l'Apple Store pour les appareils Apple ou de Play Store
pour les appareils Android.

L'App Glomex pour weBBoat est essentiel dans la configuration de weBBoat.

NOTE IMPORTANTE: Les instructions de l’app doivent être utili-
sées uniquement par l'administrateur weBBoat (en utilisant un
seul appareil). Après avoir suivi toutes les étapes dans les ins-
tructions suivantes, tous les autres appareils Internet (jusqu'à
31) doivent simplement sélectionner le réseau Wi-Fi du weBBoat
et entrez le mot de passe, si nécessaire.

GL00158Fig. 12
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weBBoat 4G
Après le téléchargement, activez la connexion Wi-Fi , puis connectez-vous
surweBBoat. Le nom de réseau weBBoat est « WeBBoat 4GXXX » (Fig. 13);
L’accès au réseau exige un mot de passe. Le mot de passe est indiqué sur
l'étiquette à la page 1 de ce manu.

Veuillez noter que VOUS DEVRIEZ CONNECTER VOTRE DISPOSI-
TIF IOS OU ANDROID AU RESEAU WI-FI DU WEBBOAT ET NON
AU RESEAU, DU BUREAU DU PORT OU AUTRES.

Fig. 13
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5. PREMIÈRE INSTALLATION
Le weBBoat n'a qu'un seul administrateur qui doit réaliser en un seul temps
la configuration suivante avec un seul appareil.
Ouvrez l'App et sélectionnez la langue en cliquant sur le drapeau (Fig. 14).

Si le Wi-fi est connecté, la page s'affiche (Fig. 15). Si l'application ne fonc-
tionne pas, vérifiez la présence de connexion. Dans ce cas, vérifiez que la
connexion weBBoat Wi-Fi est activée et essayez à nouveau.

Fig. 14

Fig. 15
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Après avoir sélectionné la langue, ouvrez le menu déroulant sur la
gauche et sélectionnez « weBBoatCoastal Internet » (Fig. 16).

Lorsque vous ouvrez l'application, vous serez invité à enregistrer des don-
nées, remplir le formulaire de demande, puis cliquer sur le bouton
[Enregistrer / Sauvegarder] et attendez (Fig. 17).

NOTE IMPORTANTE: Remplissez le champ du (numéro de série) S/N du
WeBBoat avec le code correct, situé sur la première page de ce manuel ou
sur la boîte ou sur le routeur à l'intérieur du WeBBoat (Fig. 18).

Si le champ WeBBoat le  (numéro de série) S/ N  n'est pas complet,
nous ne pouvons garantir une assistance immédiate.
Lorsque vous êtes invité à entrer un mot de passe, entrez    admin01
(Fig. 19)

Fig. 16

Fig. 17

Fig. 18

Fig. 19
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weBBoat 4G
Après votre inscription, la page «App de contrôle weBBoat » s'ouvre.
Certaines informations pourraient manquer sur la page, dans ce cas,
vous devez la rafraîchir. Cliquez sur le bouton rafraîchir en haut de la page (Fig.
20) et attendez que le processus soit terminé. Cette opération peut être longue.

Une fois rafraîchie, la page affichera toutes les informations nécessaires Vous
remarquerez également que la couleur du bouton « 4G en cours d'utilisation
» est verte; ce qui signifie que la 4G est active (Fig. 21).

GL00167
Fig. 20

Fig. 21
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weBBoat 4G
Pour continuer, cliquez sur « APN en cours d'utilisation » (Fig. 23), cliquez
sur l'icone Monde en haut (Fig. 22) et sélectionnez votre pays de la liste (Fig.
24); sélectionnez l' APN compatible avec votre opérateur (Fig. 25) et cliquez
sur « OK » pour confirmer.

Fig. 23
GL00169

GL00170

Fig. 22

Fig. 24 Fig. 25
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weBBoat 4G
NOTE Ne figure pas sur la liste, cliquez sur États pour retourner (Fig. 26) et
cliquez sur l'APN- (Fig. 27). À ce stade, vous verrez l'écran « Manuel APN
réglage »; cliquez sur la « flèche » en haut (Fig. 28) et remplissez les infor-
mations demandées sur le formulaire. Une fois la tâche achevée, cliquez sur
Salva [Enregistrer] (Fig. 29). Si vous ne connaissez pas l'APN de votre termi-
nal, veuillez contacter votre fournisseur de services.

GL00173Fig. 26

GL00174Fig. 27

GL00175

Fig. 28

Fig. 29
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weBBoat 4G
Si, par erreur, vous sélectionnez le mauvais opérateur, cliquez sur Annuler et
sélectionner à nouveau. 
En cas  d'une erreur dans la sélection de l'État, cliquez sur l'icône du monde
pour revenir à la liste et sélectionnez l'État approprié 
Dès que vous auriez vérifié que toutes les informations fournies sont cor-
rectes, cliquez sur « OK » (Fig. 30) et attendez la configuration du pro-
gramme. 
Note: ce processus peut prendre quelques minutes.

Une fois la configuration réussie, WeBBoat est prêt à naviguer sur Inter-
net en utilisant le mode 4G.

S�PRÉCAUTION

Si l' App n'est pas bien configuré le dispositif  ne peut pas
naviguer l'Internet par le biais de 3G/4G. Certains opérateurs
ont consacré l'APN à  de contrats spéciaux spéciaux; dans ce
cas, veuillez contacter votre fournisseur de  service.

Note: assurez-vous que l'application est correcte et installé.

Fig. 30

Fig. 31
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Si vous souhaitez ajouter une connexion Wi -Fi externe au weBBoat 4G à
partager avec les dispositifs sur le bateau, cliquez sur « Scanner le réseau
Wi-Fi » (Fig. 32) et attendez. Une liste des connexions disponibles s'affiche.
Cliquez sur le nom de la connexion Wi -Fi requise (Fig. 33) et cliquez sur OK
pour confirmer. Entrez le mot de passe du réseau Wi-Fi sélectionné et cliquez
sur OK / CONNECTER(Fig. 34), et attendez quelques instants. Maintenant,
les informations du réseau Wi -Fi sélectionnées vont s'afficher sur la tabke
Sana Fil (Fig. 35). 

Le bouton « de l'interrupteur automatique »  est vert et le « 4G
Ready » est jaune. Cela  signifie que vous  utilisez le réseau  Wi-
Fi sélectionnée (SSID) pour naviguer sur l'internet.

Fig. 32 Fig. 33

Fig. 34 Fig. 35
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S�PRÉCAUTION

Certains  hotspots ne peuvent être utilisés par le weBBoat a
cause du dispositif is servant de  routeur.

Enfin, pour retourner au 3G/4G, cliquez sur le bouton jaune yellow « 4G
Ready » (Fig. 36). Patientez quelques instants pour la configuration. A la fin
de la procédure le bouton « 4G Ready » est vert (Fig. 37). Cela signifie que
vous êtes désormais connecté au reseau internet en ;ode 4G,

NOTE L'utilisation du réseau externe de Wi-Fi a la priorité sur
3G/4G pour limiter les coûts de service.
weBBoat passe automatiquement  entre le port ou la bande Wi-Fi à
3G/4G lorsque le signal Wi-Fin'est plus reçu.
Si le signal Wi-Fi est faible, vous pouvez forcer l'utilisation 3G/4G en
cliquant sur « 4G READY » (Fig. 35).

AVERTISSEMENT: Si vous changez la carte SIM dans le weBBoat, répétez
la procédure du chapitre 5.

Fig. 36 Fig. 37
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NOTE: 
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